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CREADO POR LEY N°® 174 - 02/08/ 1920

ORDENANZA MUNICIPAL N° 013 — 2019 - MDSR/A

Santa Rosa, 02 de diciembre del 2019

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA

POR CUANTO
EL CONCEJO MUNICIPAL DISTRITAL DE SANTA ROSA

VISTO:

La 9% sesidn extraordinaria de concejo, de fecha 28 de Noviembre del 2019, el
Informe N° 119-2019-MDSR/GM de fecha 27 de noviembre del 2019, el Informe legal N°
297-2019/MDSR-GAJ, de fecha 27 de noviembre del 2019, el Informe N° 084-2019-
ALPMRSPJ/MDSR de fecha 19 de noviembre del 2019, y; B

CONSIDERANDO:

Que, conforme al Articulo 1942 de |4 Constitucion Politica del Pert y al Articulo |l
del Titulo Preliminar de |a Ley Organica de Municipalidades N© 27972, los Gobiernos
Locales gozan de autonomia politica y administrativa en los asuntos de su competencia y
esta autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracion con sujecién al ordenamiento juridico.

Que, la Ley N2 27972, Ley Orgénica de Municipalidades en el tiumeral 3 del
articulo 73 establece que las municipalidades, en cuanto a su proteccion y conservacion

Que, la Ley 29325 — Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental, tiene como finalidad asegurar el cumplimiento de la legislacién ambiental por
parte de todas las personas naturales o juridicas, asi como supervisary garantizar que las
funciones de evaluacidn, supervision, fiscalizacion, control Y potestad sancionadora en
materia ambiental, a cargo de las diversas entidades del Estado, se realicen en forma
independiente, imparcial, agil y eficiente; regulando en su articulo 4° que las autoridades
competentes que forman parte del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental tales como a) Ministerio del Ambiente (MINAM), b) EI Organismo de
Evaluacion vy fiscalizacién ambiental (OEFA) y c) Las entidades de fiscalizacion ambiental
nacional, regional y local.

Que, segin Informe N° 084-2019-ALPMRSPJ/MDSR, la Jefatura del Area de
limpieza publica, manejo de residuos sélidos, parques y jardines de |a Municipalidad
Distrital de Santa Rosa, formula y presenta el Proyecto de Reglamento para atencion de
denuncias ambientales de |a Municipalidad Distrital de Santa Rosa.

sa@gmail.com

S ant a ﬁu i E i I JSanta Bora, Stempre Unidos £,



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

JSanta Rosa, Siempre Unidos 1.,

CREADO POR LEY N° 174 - 02/ 08 / 1920
Que, de conformidad a ]as *acu'!aaes con!enaas por el numeral 8) del articulo 9 y
27972; y normas

articulos 39°, 40° y 44° de [a Ley Orgdnica de Municipalidades, Ley N°
pertinentes, con el voto por Unanimidad del Concejo Distrital de Santa Rosa, se aprueba

la siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL QUE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA ATENCION DE
DENUNCIAS AMBIENTALES DE 1A MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA.

Articulo Primero.- APROBAR, el Reglamento de Denuncias Ambientales de |a
Municipalidad Distrital de Santa Rosa 2019, que tiene por objeto regular el ejercicio de
derecho a la presentacién de denuncias ambientales ante la Municipalidad Distrital de
Santa Rosa, en su calidad de entidad de fiscalizacion ambiental local; la misma gque consta
de V Capitulos, 22 articulos, tres disposiciones complementarias y 02 anexos: Formulario
de presentaciéon de denuncias ambientales y ficha de constatacion de denuncias
ambientales, las mismo que forma parte integrante de la presente ordenanza.

Articulo Segundo.- ENCARGAR, al 4rea de limpieza publica, manejo de residuos
solidos, parques y jardines de [a Municipalidad Distrital de Santa Rosa en coordinacion
con la sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental, el cumplimiento de |a
presente Ordenanza; asi como velar por el estricto cumplimiento de los fines de la misma.

Articulo Tercero.- DISPONER, la publicacion de |a presente Ordenanza Municipal
en el portal Institucional (municaletasantarosa.gob.pe) y en las vitrinas de la Entidad,

" POR TANTO:

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

€.iC

G. Municipal
ALPMRSPI
SGSPGA
Archivo

: Trt-a\-éam-aﬁﬁ‘é.gob.pe

i, mdsr@U!
4 Municipalidad Sant
074 479171
M_municgl




PROCEDIMIENTOS DE ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES

REGLAMENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES
PRESENTADAS ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

La presente Reglamento regula el ejercicio del derecho a la presentacion de denuncias
ambientales ante la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, en su calidad de entidad de
fiscalizacion ambiental Local, de conformidad con lo establecido en el Articulo 114° de la Ley N°
27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N°® 004-
2019-JUS.

Articulo 2.- Base Legal.

/.// El presente Reglamento, se basa en las normas siguientes:

1. Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444 — Ley de Procedimientos Administrativo
General aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

2. Ley N® 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental,
modificada por la Ley N° 30011.

3. Resolucion N° 015-2014-OEFA/CD, que aprueba el ‘Reglamento para la atencién de
Denuncias Ambientales presentadas ante el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA”,

Articulo 3.- Ambito de aplicacién

La presente Reglamento resulla aplicable a todas las personas naturales o juridicas que
presenten denuncias ambientales ante el Municipalidad Distrital de Santa Rosa.

Articulo 4.- Definiciones

Para efectos del presente Reglamento, resulta pertinente establecer las siguientes
definiciones:

a) Denunciante: Es la persona natural o juridica que formula una denuncia ambiental.

b) Denunciado: Es la persona natural o juridica presuntamente responsable de los hechos
que han sido objeto de la denuncia ambiental.

¢) Denuncia ambiental: Es la comunicacién que efectia un denunciante ante la Municipalidad
Distrital de Santa Rosa, respecto de los hechos que pueden constituir una posible
infraccion ambiental,

d) Infraccion ambiental: Es el incumplimiento de las obligaciones contenidas en la normativa
ambiental vigente, los instrumentos de gestién ambiental, y en las medidas administrativas
dictadas por la Municipalidad Distrital de Santa Rosa.



e) Denuncia maliciosa: Es aquella denuncia formulada de mala fe, sobre la base de datos
cuya falsedad o inexactitud es de conocimiento del denunciante.

f) Contaminacién Ambiental: Es [a presencia de cualquier agente (fisico, quimico o
biologico) en lugares, formas y concentraciones tales que sean o puedan ser nocivos para
la salud de las personas y el medio ambiente.

h) Componentes Ambientales: Son Aquellos componentes susceptibles de ser afectados
y/o alterados, tales como el agua, suelo yfo aire.

i) Supervision Ambiental: Comprende la actividad de realizar acciones de seguimiento y
verificacion con el propésito de asegurar el cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la regulacion ambiental por parte de los administrados. Adicionalmente, comprende la
facultad de dictar medidas preventivas. La funcién presuntos incumplimientos de las
obligaciones ambientales, siempre y cuando no se haya iniciado el procedimiento
administrativo sancionador, se trata de una infraccion subsanable y la accion u omisién no
haya generado riesgo, daiios al ambiente o salud.

J) Entidad de Fiscalizacion Ambiental (EFA): Son aquellos entidades publicas de ambito
nacional, regional o local que tienen atribuidas una o mas funciones de fiscalizacion

ambiental,
Articulo 5.- Interés difuso

Para presentar una denuncia ambiental, el denunciante no requiere sustentar la afectacion
concreta de sus derechos o intereses legitimos.

Articulo 6.- Tipos de Denuncias Ambientales

6.1 Las denuncias ambientales pueden ser:

a) Anénimas: son aquellas en las cuales el denunciante no proporciona informacion sobre
sus datos de identificacion.

b) Con reserva de identidad del denunciante: son aquellas en las cuales la Municipalidad
Distrital de Santa Rosa garantiza, a pedido del denunciante, mantener en reserva su identidad.

¢) Sin reserva de identidad del denunciante: son aquellas en las cuales el denunciante no
solicita la reserva de su identidad,

6.2 La vulneracion del derecho a la reserva de la identidad del denunciante por parte de
cualquier funcionario o servidor de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa sera puesta en
conocimiento de la autoridad competente, a fin de que se adopten las acciones necesarias para
determinar la responsabilidad administrativa a que hubiere lugar,

Articulo 7.- Atencién de denuncias

7.1 Las denuncias ambientales sobre hechos que forman parte del ambito de fiscalizacién
directa de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa son competencia de la Sub Gerencia de
Servicios Publicos y Gestién Ambiental, los cuales podran realizar las acciones de fiscalizacion
ambiental contempladas en la ley para investigar los hechos denunciados.

7.2 Las denuncias ambientales que recaen dentro del &mbito de competencia de otra Entidad
de Fiscalizacion Ambiental - EFA, seran derivadas a esta para que sean debidamente atendidas.



7.3 Las denuncias que se relacionen con la proteccion ambiental, pero que no generen
acciones de fiscalizacion ambiental por paite de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa u otra
EFA, seran remitidas a la autoridad ambiental competente, para que proceda conforme a sus
atribuciones.

Articulo 8.- Denuncias maliciosas

De conformidad con el Articulo 38° del Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica Ambiental y Parlicipacion y Consulta Ciudadana en Asuntos Ambientales,
aprobado por Decreto Supremo N° 002-2009-MINAM, si se evidencia que la denuncia ambiental
se sustenta en hechos o datos falsos o inexactos que eran de conocimiento del propio
denunciante, la Municipalidad Distrital de Santa Rosa podra interponer las acciones legales
correspondientes con la finalidad de determinar |a responsabilidad a que hubiere lugar. La
denuncia maliciosa genera que el denunciante asuma los costos originados por las acciones de

fiscalizacion que se hubieran realizado.
CAPITULO Il
DE LA FORMULACION DE LA DENUNCIA AMBIENTAL
Articulo 9.- Medios para la formulacion de denuncias ambientales
9.1 El denunciante podra formular su denuncia ambiental en forma presencial, solicitando se

le facilite el Formulario de Registro de Denuncias Ambientales en el area de tramite documentario
de la Municipalidad Distrital de Sana Rosa , formulario que es parte integrante del presente

Reglamento en su Anexo 1.

9.2 La denuncia podra formularse por escrito con o sin el sustento peitinente.

9.3 Cuando la denuncia se formule a través de medios no presenciales, se considerara como
presentada en la fecha en la cual se recibe la comunicacion respecliva, para efectos del computo

de plazos.
Articulo 10.- Requisitos para la formulacién de denuncias
Las Unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa que reciban una denuncia

ambiental deberan derivarlas a la sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental para
su atencion en un plazo no mayor de dos (2) dias habiles desde que fue recibida.

Articulo 11.- Requisitos para la formulacion de denuncias

11.1 Para la presentacion de una denuncia ambiental, se podra consignar la siguiente
informacion:

a) Nombres y apellidos del denunciante, asi como su domicilio y ndmero de Documento
Nacional de Identidad o Carné de Extranjeria.

b) Razon o denominacion social, nimero de Registro Unico de Contribuyente y el domicilio,
en caso el denunciante sea una persona juridica.

¢) Organo, entidad o autoridad ante la cual se interpone la denuncia,

d) Direccién fisica o electrénica a la cual se remitiran las comunicaciones.
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11.2 De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 114° del Texto Unico Ordenado de la Ley
N 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, para la atencion de la denuncia
ambiental se debera contar con indicios razonables sobre la presunta comision de una infraccion
administrativa ambiental. Para tal efecto, se podréa proporcionar la siguiente informacién:

a) Describir los hechos que presuntamente pudieran constituir una infraccion ambiental. De
ser el caso, deberd indicarse las circunstancias de tiempo, lugar y modo en que sucedieron los
hechos materia de denuncia.

b) Proporcionar, de ser el caso, la evidencia que tenga en su poder, asi como brindar cualquier
otro elemento que permita comprobar los hechos descritos.

¢) Sefialar a los presuntos autores y participes, asi como a los posibles afectados, en caso
cuente con dicha informacion.

11.3 De modo enunciativo, el denunciante podra presentar los siguientes medios probatorios:
audios, videos, fotografias, impresos, fotocopias, facsimiles o faxes, planos, mapas, cuadros,
dibujos, discos compactos, instrumentos de almacenamiento informatico y demas objetos que
permitan verificar la comision de una presunta infraccion administrativa,

11.4 Cuando se trate de una denuncia presentada por varios ciudadanos de manera conjunta,
se podra nombrar un apoderado y consignar un domicilio tinico,

11.5 El denunciante debera declarar expresamente si solicita la reserva de sy identidad en la
atencion de su denuncia. A falta de esta indicacion, se entendera que renuncia el ejercicio de
este derecho.

11.6 El denunciante debera declarar expresamente si solicita la reserva de su identidad en |a
atencion de su denuncia. A falla de esta indicacion, se entenders que renuncia al ejercicio de
este derecho.

CAPITULO I

DEL ANALISIS PRELIMINAR

Articulo 12.- Del anélisis preliminar

Luego de recibida la denuncia ambiental, la Sub Gerencia de Servicios Piblicos y Gestién
Ambiental procedera a realizar un analisis preliminar en un plazo de tres (3) dias habiles de
recibida dicha comunicacion.

Articulo 13.- De las denuncias con o sin reserva de la identidad del denunciante

13.1 Durante la etapa del andlisis preliminar de las denuncias formuladas con o sin reserva
de la identidad del denunciante, se verificarg lo siguiente:

a) Si la denuncia formulada con o sin reserva de la identidad se relaciona con la proteccion
ambiental.

b) Si la denuncia formulada con o sin reserva de la identidad cuenta con indicios razonables
sobre la presunta comision de una infraccion administrativa, de conformidad con lo establecido
en el Numeral 12.2 de la presente norma.

13.2 En caso, se verifique que no se cumpla con lo dispuesto en el Literal a) precedente, |a
denuncia debera ser rechazada. Dicha decision serg puesta en conocimiento del denunciante a
través de una comunicacion formal debidamente motivada.



13.3 En caso, la Municipalidad Distrital de Santa Rosa verifique que no se cumpla con lo
dispuesto en el Literal b) precedente, debera requerir al denunciante la aclaracion de la denuncia,
concediéndole un plazo maximo de cinco (5) dias habiles,

13.4 En el supuesto de que el denunciante no cumpliera con dicho requerimiento, se rechazara
ladenuncia, lo cual debera ser comunicado al denunciante por escrito. Lo anterior, no impide que
el denunciante pueda formular una nueva denuncia cumpliendo todos los requisitos previstos en
la presente Reglamento.

CAPITULO IV
DEL REGISTRO DE LA DENUNCIA
Articulo 14.- Registro de la denuncia

Si luego de la evaluacion de la denuncia se verifica que esta debe ser atendida, por la Sub
Gerencia de Servicios Publicos y Geslion Ambiental se debera registrar en el libro de Denuncias
Ambientales, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles. Para tal efecto, se anexaran los
documentos y los medios probatorios que hubieran sido presentados.

Articulo 15.- Expediente de la Denuncia

16.1 La Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental de la Municipalidad Distrital
de Santa Rosa, formara un expediente por cada denuncia registrada, con un cédigo y los datos
de identificacion, respectivos. Los componentes del expediente serén archivados en orden
correlativo. El codigo sera puesto en conocimiento del denunciante en la primera comunicacion
y no es aplicable a denuncias andnimas, asimismo este Cédigo permitira la identificacion de |a
denuncia y de los actos posteriores que se emitan durante su tramitacion.

15.2. En caso se presente méas de una (1) denuncia ambiental sobre un mismo hecho, la Sub
erencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental, deberd registrar dichas denuncias en un

polo expediente.

15.3 El expediente se mantendra en el archivo de la Sub Gerencia de Servicios Pablicos y
Gestion Ambiental y por un periodo de tres (3) afios. Culminando este plazo debera ser remitido
al Archivo Central de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, conservandose los datos que se
consideren relevantes, a fin de que pueda ser desarchivadas en caso esto sea necesario.

CAPITULO V
DEL ANALISIS DE COMPETENGIA Y LA DERIVACION DE LA DENUNCIA

Articulo 16.- Anélisis de competencia

16.1 La Sub Gerencia de Servicios Ptiblicos y Gestion Ambiental de la Municipalidad Distrital
de Santa Rosa procedera a realizar el analisis de competencia de los hechos denunciados, en
un plazo maximo de once (11) dias habiles, contado a partir del registro de la denuncia.

16.2 En caso de la Sub Gerencia de Servicios Pdblicos y Gestion Ambiental de [a
Municipalidad Distrital de Santa Rosa tuviera duda sobre la autoridad ambiental competente para
atender la denuncia, podra consuitar al drgano del OEFA que ejerza la funcion de supervision de
enlidades de fiscalizacion ambiental.

“Articulo 17.- Derivacion de denuncias
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17.1 Si los hechos denunciaos se encuentran bajo el ambito de fiscalizacion directa de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa se procedera a derivar la denuncia al Supervisor Ambiental
de la Sub Gerencia de Servicios Pablicos y Gestion Ambiental para que proceda conforme al
Reglamento de Supervision Ambienta.

17.2 Silos hechos denunciados se encuentran bajo el ambito de Fiscalizacion de otra entidad
de Fiscalizacion ambiental — EFA, se procederd a derivar la denuncia a dicha entidad mediante
un documento formal, adjuntando el informe que sustente la competencia de dicha entidad de
Fiscalizacion Ambiental -EFA.

17.3 En caso exista mas de una entidad de Fiscalizacion Ambiental — EFA competente en
determinados extremos de |a denuncia, se deriva la denuncia en forma simultanea a ambas
enlidades, detallando el extremo que le corresponde atender a cada una, conforme el
procedimiento establacido en el numeral precedente.

17.4 En caso de la denuncia no se encuentre bajo el ambito de fiscalizacion de la Municipalidad
Distrital de Santa Rosa u otra entidad de Fiscalizacion Ambiental — EFA se procedera a derivar
a la Oficina de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental- OEFA, para que este actué conforme a sus
atribuciones.

17.2 La Municipalidad Distrital de Santa Rosa deberd informar al denunciante que su denuncia
ha sido derivada a la Entidad de Fiscalizacion Ambiental — EFA competente u otra autoridad
ambiental, en un plazo méaximo de treinta (30) dias habiles desde que la denuncia fue recibida
por la Municipalidad Distrito de Santa Rosa. Esta disposicion no resulta aplicable para las
denuncias andnimas.”

CAPITULO VI
DEL SEGUIMIENTO DE LAS DENUNCIAS AMBIENTALES

Articulo 18.- Del seguimiento de la denuncia sujeta a fiscalizacion directa

a) De verificarse la exacta congruencia del hecho denunciado (tiempo, lugar y modo) con una
accion de supervision realizada anteriormente, la Sub Gerencia de Servicios Publico y Gestion
Ambiental deberd elaborar un informe sobre |as acciones adoptadas vinculadas a los hechos

denunciados,

b) De comprobarse que se frata de un hecho nuevo, la Sub Gerencia de Servicios Publico y
Gestion Ambiental evaluara la necesidad de realizar una supervision especial teniendo en
cuenta, entre otros criterios, la posible gravedad de la conducta y la programacion de
supervisiones existentes. En caso se considere pertinente realizar una supervision, se informara
al denunciante el trimestre aproximado en que se realizaria dicha actividad. En caso contrario,
se comunicara las razones que sustentan la no programacion de la supervision,

Articulo 19.- De las obligaciones de los 6rganos de linea

19.1 Cuando la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental haya considerado
pertinente programar una supervision, debera incorporar en el expediente respectivo la denuncia
que se hubiere formulado y que guarde relacion con la zona de influencia de la unidad productiva

a supervisar,
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19.2 La denuncia ambiental debera ser elevada conjuntamente con el Informe Téenico para
ser incluida en el expediente del procedimiento administrativo sancionador.

19.3 En ambos supuestos, debera vincularse |a numeracion del expediente respectivo, con la
finalidad de facilitar el intercambio de informacion,

Articulo 20.- De la comunicacion de la resolucion final

20.1 El Gerente Municipal, quien es el Organo sancionador debera poner en conocimiento de
la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental, la resolucion final emitida en el
procedimiento administrativo sancionador iniciado en merito a una denuncia - en un plazo
maximo de cinco (5) dias habiles contado a partir de la notificacion de dicha Resolucion,

20.2 La Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental debers remitir dicha
informacion al denunciante, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles de recibida |a
comunicacion. Esta disposicion no resulta aplicable para las denuncias anonimas.

Articulo 21.- Del seguimiento de la denuncia remitida a una EEA

El 6rgano de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa encargado de recibir y tramitar las
denuncias sera ol encargado de realizar el seguimiento de la atencion de las denuncias
ambientales que han sido derivada a las otras Entidades de Fiscalizacion Ambiental — EFA, para
su respecliva comunicacion al denunciante que haya formulado su denuncia con o sin reserva
de identidad.

Articulo 22.- Del deber de informar al denunciante

26.1 Toda informacion que reciba la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental
relativa a la atencion de las denuncias ambientales por parte de los drganos competentes, debera
ser puesta en conocimiento del denunciante, en la medida en que no se incurra en las
excepciones de acceso a la informacion publica previstas en los Articulos 15, 15-A, 16-B, 16 y
17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM. Esta disposicion no
resulta aplicable para las denuncias anénimas,

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Primera.- Las Oficinas de la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestidn Ambiental asumiran
de manera progresiva las funciones relacionadas con la atencion de denuncias ambientales
detalladas la presente norma.

Segunda.- De conformidad con establecido en el Numeral 43.1 del Articulo 43 de |a Ley N°
28611 - Ley General del Ambiente, el Servicio de Informacion Nacional de Denuncias
Ambientales debera remitir anualmente al Sistema Nacional de Informacion Ambiental - SINIA
un listado en el que se detalle las denuncias recibidas y los resultados obtenidos, con la finalidad
de que a través del mencionado Sistema se difunda dicha informacion a la ciudadania.

Tercera.- Lo establecido en la presente norma es de aplicacion supletoria para las Entidades
de Fiscalizacion Ambiental de los ambitos nacional, regional y local, en lo que resulte pertinente.
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“Aiio de la lucha contra la corrupcion y la impunidad”

Santa Rosa, 27 de Nowembre del 2019

INFORME N° 119- 2019 - MDSR/GM ;.

A : Abog. AUGUSTO SIPION BARRIOS
Alcalde de la MDSR
DE : Mg. Deysi Lorena Diaz Bernal
Gerente Municipal )
ASUNTO : APROBACION DE ORDENANZA MUNICIPA I
REF. : a) Informe N° 084-2019—AVSGA/MDSR .‘21:-’,'"__':..“[_‘. Tl el eteotetedoetededtededed

b) Informe N* 297-2019-MDSR/GA

Mediante el presente reciba el saludo cordial de la Gerencia Municipal y a
la vez comunicarle lo siguiente:

ANTECEDENTES:

Que, con documento a) de la referencia el drea de limpieza publica, manejo
3 de residuos sdlidos, parques y jardines de esta Municipalidad, en cumplimiento a la
1} resolucién de Consejo Directivo N° 015-2014-OEFA/CD, con referencia al Plan Anual de
! Evaluacion y fiscalizacién ambiental 2019; propone la aprobacién del proyecto de ordenanza
“PROCEDIMIENTOS DE ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES PRESENTADAS ANTE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA, y su reglamento respectivo.

Que, la Resolucion de Consejo Directivo N° 015-2014-OEFA/CD, aprueba
“Reglas para la atencion de denuncias ambientales presentadas ante el Organismo de
Evaluaciény Fiscalizacion Ambiental — OEFA, indicando en las disposiciones complementarias
finales que lo establecido en la norma es de aplicacion supletoria de las EFAS de los ambitos
nacionales, regionales y locales en que resulte pertinente.

Que, la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacidn y Fiscalizacién
Ambiental, tiene por finalidad asegurar el cumplimiento de la legislacién ambiental por parte
de todas las personas naturales y juridicas; asi como supervisar y garantizar que las funciones
de evaluacién, supervision, fiscalizacion, control y potestad sancionadora en materia
ambiental, a cargo de las diversas entidades del Estado, se realicen en forma independiente,
imparcial, agil y eficiente; regulando en su articulo 4° que las autoridades competentes que
forman parte del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental tales como a)
Ministerio del Ambiente (MINAM), b) EI Organismo de Evaluacién y fiscalizacién ambiental
(OEFA) y c) Las entidades de fiscalizacién ambiental nacional, regional y local.
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El presente reglamento regula el ejercicio del derecho a la presentacién de
denuncias ambientales ante la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, en su calidad de entidad
de fiscalizacion ambiental local de conformidad a la ley de procedimientos administrativo

general Ley 27444-

ANALISIS:

Que, la Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades, en el numeral 3 del
articulo 73 establece que las Municipalidades, en cuanto a su proteccién y conservacion del
medio ambiente asumen competencia de formular, aprobar, ejecutar, monitorear los planes
y politicas de materia ambiental, en concordancia con las politicas, normas y planes

regionales, sectoriales y nacionales.

Que, el articulo 38° del Reglamento sobre Transparencia, acceso a la
informacidn publica ambiental y participacién y consulta ciudadana en asuntos ambientales
aprobado mediante D.S N° 002-2009-MINAM establece sobre denuncia por infraccion a la
Legislaciéon ambiental: “CUALQUIER PERSONA PUEDE DENUNCIAR ANTE LAS INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES AL INCUMPMIENTO DE ALGUNA NORMA AMBIENTAL, ACOMPANANDO
LOS ELEMENTOS PROBATORIOS DEL CASO, SI LA DENUNCIA FUERA MALICIOSA DEBERA SUMIR
LLOS COSTOS ORIGINADQOS POR LA ACCION DE FISCALIZACION”

El presente reglamento regula el ejercicio del derecho a la presentacion de
denuncias ambientales ante la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, en su calidad de entidad
de fiscalizacion ambiental local de conformidad a la ley de procedimientos administrativo
general Ley 27444, consta de V Capitulos, 22 articulos, tres disposiciones complementarias,

y 02 anexos.

Los tipos de denuncias ambientales pueden ser:

a) Anonimas
b) Conreserva de identidad del denunciante
c) Sinreserva de identidad del denunciante

Las denuncias son competencia de la Sub Gerencia de Servicios publicos y gestion ambiental
y en el presente reglamento se establecen los requisitos para formular las denuncias, tales

como.

a) Nombres y apellidos, domicilio, N° DNI o carnet de extranjeria

b) Razén o denominacion social, RUC, y domicilio en caso sea persona juridica
c) Organo, entidad o autoridad ante la cual se interpone la denuncia

d) Direccion fisica o electrénica a la cual se remitiran las comunicaciones.
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e) De conformidad con lo dispuesto en el articulo 114° Texto Unico Ordenado de la Ley
27444 — Ley de procedimiento administrativo general, se deberd contar con indicios
razonables sobre la presunta comision de infraccidon administrativa ambiental.

Los plazos establecidos en el reglamento son los siguientes:

Del analisis preliminar (03 dias habiles)

De las denuncias con o sin reserva de la identidad del denunciante (05 dias habiles)
Registro de denuncia (05 dias hébiles)

Expediente de la denuncia

il

Del analisis de competencia y la derivacion de la denuncia

1. Andlisis de competencia
La Sub Gerencia de Servicios publicos y gestion ambiental, REALIZARA EL ANALISIS EN

un plazo maximo de 11 dias habiles, contados a partir del registro de la denuncia

2. Derivacion de denuncias

e Sila denuncia se encuentra bajo el ambito de fiscalizacion de la MDSR, se deriva
al supervisor de la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestibn Ambiental, para
que proceda conforme al Reglamento de Supervisién ambiental.

e Sila denuncia se encuentra bajo el dmbito de otra EFA, se procede a derivar la
denuncia en forma formal, adjuntando el informe que sustente la competencia
de la EFA

e Siexiste mas de una entidad de fiscalizacién ambiental EFA, se deriva a ambas.

e Siladenuncia NO se encuentra bajo el dmbito de fiscalizacién de la MDSR, ni de
otra , se procedera a elevar a la OEFA (Oficina de evaluacién vy fiscalizacién
ambiental), para que actué conforme a sus atribuciones.

En todos los casos la MDSR debera informar al denunciante a que instancia fue
derivada su denuncia, (Plazo 30 dias habiles desde que se recibe la denuncia en la
MDSR), plazo que no es aplicable para las denuncias anénimas.

Ademas se realiza el seguimiento de la denuncia sujeta a fiscalizaciéon directa, y se
comunica al recurrente la Resolucién final, en un plazo maximo de 5 dias

Que, con los vistos buenos del area de limpieza publica, manejo de residuos
solidos, parques y jardines, sub gerencia de asesoria juridica, se presenta la Ordenanza
Municipal “PROCEDIMIENTOS DE ATENION DE DENUNCIAS AMBIENTALES”, para el debate y
aprobacion del concejo municipal.

CONCLUSIONES:
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Municipalidad Distrital GERENCIA
de Santa Rosa MUNICIPAL

Es procedente, presentar la Ordenanza Municipal denominada “PROCEDIMIENTOS DE
ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA
ROSA", presentada por la Jefa del 4rea de limpieza publica, manejo de residuos
solidos, parques y jardines de esta Entidad con la finalidad de regula el ejercicio del
derecho a la presentacién de denuncias ambientales ante la Municipalidad Distrital
de Santa Rosa, en su calidad de entidad de fiscalizacién ambiental local de
conformidad a la ley de procedimientos administrativo general Ley 27444.-

De acuerdo a las facultades conferidas en la ley Organica de Municipales, en el
numeral 8) del articulo 9°, es facultad del Concejo Municipal: “Aprobar, modificar o
derogar las Ordenanzas y dejar sin efecto los acuerdos”

Por lo que se hace de su conocimiento el presente expediente al concejo municipal,
para que este en virtud a sus facultades determine si se aprueba o no la presente

ordenanza, salvo mejor parecer.-

Sin otro particular me despido de usted,

Atentamente
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Tengo el agrado de diigirme a Ud. para expresarle mi cordial saludo y : e

mismo tiempo mediante la presente remitirle la presente opinion legal al cual se
encuentra basada en los siguientes fundamentos:

Que mediante Informe N° 84-2019-ALPMRSPJ/MDSR de fecha 19 de
noviembre del 2019 el Jefe del drea de Limpieza Publica -Manejo de Residuos
Solidos Parques y Jardines presenta para su revisién y aprobacion el proyecto de
ordendanza que "ESTABLECE LOS PROCEDIMEINTO DE ATENCION DE DENUNCIAS
AMBIENTALES PRESENTADAS ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA"

Que la Ley 27972- Ley Orgdnica de Municipalidades es el numeral 3 del
arficulo 73 establece que las municipalidades , en cuanto a sus proteccion vy
conservacion del medio ambiente asumen competencia de formular, aprobar,
ejecutar , monitorear los planea y politicas locales en materia ambiental , en
concordancia con las politicas, normas y planes regionales, sectoriales y

nacionales

Que con esto queda establecido que estd dentro de las facultades de esta
corporaciones edil abordar los temas referentes a fiscalizacién ambiental.

Que, la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental, tiene como finalidad asegurar el cumplimiento de la legislacion
ambiental por parte de todas las personas naturales o juridicas, asi como supervisar
y garantizar que las funciones de evaluacién, supervision, fiscalizacion, control v
potestad sancionadora en materia ambiental, a cargo de las diversas entidades
del Estado, se redlicen de forma independiente, imparcial, dgil y eficiente:
regulando en su articulo 4° que las autoridades competentes que forman parte del
Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental, son: a).- El Ministerio del
Ambiente (MINAM), b).- El Organismo de Evaluacion vy fiscalizaciéon ambiental
(OEFA) y c).- las entidades de fiscalizacion ambiental nacional, regional o local:

Que de conformidad con el articulo 7° de la Ley N° 29325, Ley del Sistema
Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental, las entidades de fiscalizacion
ambiental nacional, regional o local son aquellas con facultades expresas para
desarrollar funciones de fiscalizacién ambiental, y ejercen sus competencias con
independencia funcional del OEFA, estas entidades forman parte de la presente
Ley y otras normas en materia ambiental, asi como a las disposiciones que dicte el
OEFA como ente rector del referido sistema
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Que, el articulo 38° del Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la
Informacion Pdblica Ambiental y Participacion y Consulta Ciudadana en Asuntos
Ambientales, aprobado mediante D.S. N° 002-2009-MINAM establece sobre
Denuncia por Infraccion a la Legislacién Ambiental: “CUALQUIER PERSONA PUEDE
DENUNCIAR ANTE LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES EL INCUMPLIMIENTO DE
ALGUNA NORMA AMBIENTAL, ACOMPANANDO LOS ELEMENTOS PROBATORIOS DEL
CASO. SI LA DENUNCIA FUERA MALICIOSA, EL DENUNCIANTE DEBERA ASUMIR LOS
COSTOS ORIGINADOS POR LA ACCION DF FISCALIZACION":

Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 015-2014-OFEFA/CD se
aprobo6 el Reglamento para la atencién de denuncias ambientales presentadas
ante el OEFA, indicando en las disposiciones complementarias finales que lo
establecido en la norma es de aplicacion supletoria de la EFAS de los dmbitos
nacionales, regional y local en lo que resulte pertinente

Que el articulo 40° de la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades,
establece que "Las Ordenanzas de las municipalidades, en la materia de su
competencia, son las normas de cardcter general de mayor jerarquia en la
estructura normativa municipal, por medio de las cuales se aprueba la
organizacion interna, la regulacion, administracién, supervision de los servicios
publicos y las materias en las que la municipalidad tiene competencia normativa.

Ahora bien sobre a qué instancia de esta comuna corresponde aprobar las
ordenanzas debemos remitirmos a lo especificad en el numeral 8) del articulo 9° de
la Ley Orgdnica de Municipalidades que sefiala que corresponde al Concejo
Municipal “Aprobar, modificar o derogar las Ordenanzas y dejar sin efecto los
acuerdos”, por lo tanto ,debe someterse el presente tramite a sesién de concejo
para que este en virtud a sus facultades determine si aprueba o no el presente
framite

El presente “ESTABLECE LOS PROCEDIMEINTO DE ATENCION DE DENUNCIAS
AMBIENTALES PRESENTADAS ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA"
serd el instrumento con el cual esta entidad gubernamental de alcance local,
podrd establecer el procedimiento administrativo a seguir ante las denuncias
ambientales que se interpongan ante esta Entidad Fiscalizadora Ambiental — EFA.
Asi mismo Que la asesoria legal expresa que revisado el proyecto de ordenanza
presentado y ha podido determinar que se encuentra acorde con Ley.

POR LO TANTO

La Asesoria Juridica de esta comuna es de la opinién que en el
presente tramite ES PROCEDENTE, debiendo someterse el presente tramite
someterse a la votacién del pleno del concejo para que este en virtud a sus
facultades determine si aprueba o no el presente tramite.

Sin otro particular me despido.

N\
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Asunto : PROPUESTA DE REGLAMENTO PARA ATENCION DE
DENUNCIAS AMBIENTALES

Referencia ; PLANEFA 2019

Fecha : Santa Rosa, 19 de Noviembre del 2019

Me dirijo a usted para expresarle mi cordial saludo y por medio del presente

informarle lo siguiente:

El drea de Limpieza Publica, Manejo de Residuos Sélidos, Parques y Jardines
en cumplimiento con el Instrumento Legal de Reglamento para la atencion de denuncias

ambientales, de acuerdo a la Resolucién de Consejo Directivo N° 015-2014-OEFA/CD, con
referente al Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental 2019, la cual estoy emitiendo a

su despacho para su revisidn y aprobacion mediante Ordenanza Municipal y de esta manera

contar con un Reglamento para la atencion de denuncias ambientales presentadas ante la

Municipalidad Distrital de Santa Rosa, que nos permita atenderlas de manera eficiente.

Asimismo ¢l Reglamento para la atencion de denuncias ambientales cuenta con

dos anexos que a continuacion se detalla:

e Anexo N°01: Formulario de Presentacion de Denuncias Ambientales

° Anexo N°02: Ficha de Constatacion de Denuncias Ambientales
Es todo cuanto informo a Usted, para su conocimiento y fines pertinentes

Atentamente

. -
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Adjunto: Propuesta de Reglamento de Denuncias Ambientales
Formulario de Presentacion de Denuncias Ambientales

Ficha de Constataciéon de Denuncias AmbientaleS
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PROCEDIMIENTOS DE ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES

REGLAMENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES /
PRESENTADAS ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

La presente Reglamento regula el ejercicio del derecho a la presentacion de denuncias
ambientales ante la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, en su calidad de entidad de
fiscalizacion ambiental Local, de conformidad con io establecido en el Articule 114° de la Ley
N 27444 - Ley del Procedimienio Administrative General, aprobado por Decreto Supremo N°
004-2019-JUS.

Articulo 2.- Base Legal,
El presente Reglamento, se basa en las normas siguientes:

1. Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444 — Ley de Procedimientos Administrativo
General aprobado por el Decreto Supremo N® 004-2019-JUS.
2. Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental,

modificada por fa Ley N°® 30011.
3. Resolucion N° 015-2014-OEFA/CD, que aprueba el "Reglamento para la atencitn de
Denuncias Ambientales presentadas ante el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion

Ambiental - OEFA”,
Articulo 3.- Ambito de aplicacién

La presente Reglamento resulta aplicable a todas las personas naturales o juridicas que
presenten denuncias ambientales ante el Municipalidad Distrital de Santa Rosa.

Articulo 4.- Definiciones

Para efectos del presente Reglamento, resulta pertinente establecer las siguientes
definiciones;

a) Denunciante: Es |la persona natura! o juridica que formuta una denuncia ambientat.

b) Denungiado: Es la persona natural o juridica presuntamente responsable de los hechos
gue han sido objelo de la denuncia ambiental.

¢) Denuncia ambiental: Es la comunicacion que efectta un denunciante ante la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa, respecto de los hechos que pueden conslituir una
posible infraccién ambiental.

d) Infraccion ambiental: Es el incumplimiento de las obligaciones contenidas en la
normativa ambiental vigente, los instrumentos de gestidn ambiental, y en las medidas
administrativas dictadas por la Municipalidad Distrital de Santa Rosa.

e) Denuncia maliciosa: Es aquella denuncia formulada de mala fe, sobre la base de datos
cuya falsedad o inexactifud es de conocimiento del denunciante.



f) Contaminacion Ambiental: Es |la presencia de cualquier agente (fisico, quimico o
biologico) en lugares, formas y concentraciones tales que sean o puedan ser nocivos para
la salud de las personas y el medic ambiente.

h) Componentes Ambientales: Son Aquellos componentes susceptibles de ser afectados
ylo alterados, tales como 6l agua, suelo yfo aire.

i) Supervision Ambiental: Comprends la actividad de reslizar acciones de seguimiento y
verificacion con el propdsito de asegurar el cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la regulacion ambiental por parte de los administrados. Adicionalmente, comprende la
facultad de diclar medidas preventivas. La funcion presuntos incumplimientos de las
obligaciones ambientales, siempre y cuando no se haya iniciado el procedimiento
administrativo sancionador, se Irata de una infraccion subsanable y la accion u emisién no

haya generado riesgo, darios al ambiente o salud.

j) Entidad de Fiscatizacion Ambiental (EFA): Son aquellos entidades publicas de ambito
nacional, regional o local que tienen afribuidas una © mas funciones de fiscalizacion

ambiental.
Articulo 5.- Interés difuso

Para presentar una denuncia ambiental, el denunciante no requiere sustentar la afectacién
concreta de sus derechos o intereses legitimos.

Articulo 6.- Tipos de Denuncias Ambientales
6.1 Las denuncias ambientales pueden ser;

a) Anonimas: son aquellas en las cuales el denunciante no proporciona informacion sobre
sus datos de identificacion.

/
b) Con reserva de identidad del denunciante: son aquellas en las cuales la Municipalidad
Distrital de Santa Rosa garantiza, a pedido de! denunciante, mantener en reserva su identidad.

. . s . /
¢} Sin reserva de identidad def denunciante: son aqueilas en las cuales e} denunciante
no solicita la reserva de su identidad.

6.2 La vulneracion del derecho a la reserva de la identidad de! denunciante por parte de
cualquier funcionario o servidor de la Municipalidad Distiital de Santa Rosa sera puesta en
conocimiento de la autoridad competente, a fin de que se adopten las acciones necesarias para
determinar la responsabilidad administraliva a que hubiere lugar.

Articulo 7.- Atencidn de denuncias

7.1 Las denuncias ambientales sobre hechos que forman parte del ambito de fiscalizacion
directa de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa son competencia de la Sub Gerencia de
Servicios Publicos y Geslién Ambiental, ios cuales podran realizar las acciones de fiscalizacion
ambiental contempladas en la ley para investigar los hechos denunciados.

7.2 Las denuncias ambientales que recaen dentro del ambito de competencia de otra
Entidad de Fiscalizacién Ambiental ~ EFA, serdn derivadas a esta para que sean debidamente

atendicdas.

7.3 Las denuncias que se relacionen con la proteccién ambiental, pero que no generen
acciones de fiscalizacién ambiental por parte de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa u otra
EFA, seran remitidas a la autoridad ambiental competente, para que proceda conforme a sus

atribuciones.

ENE



Articulo 8.- Depuncias maliciosas

De conformidad con el Articulo 38° del Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica Ambiental y Participacion y Consulta Ciudadana en Asuntos Ambientales,
aprobado por Decreto Supremo N° 002-2009-MINAM, si se evidencia que la denuncia
ambiental se sustenta en hechos o datos falsos o inexactos que eran de conocimiento del
propio denunciante, la Municipalidad Distrital de Santa Rosa podra interponer las acciones
legales correspondientes con la finalidad de determinar la responsabilidad a que hubiere lugar.
La denuncia maliciosa genera que el denunciante asuma los costos originados por las acciones
de fiscalizacion que se hubieran realizado.

CAPITULO I
DE LA FORMULACION DE LA DENUNCIA AMBIENTAL

Articulo 9.- Medios para la formulacién de denuncias ambientales

9.1 El denunciante podra formular su denuncia ambiental en forma presencial, solicitando se
le facilite el Formulario de Registro de Denuncias Ambientales en el area de tramite
documentario de la Municipalidad Distrital de Sana Rosa , formulario que es parie integrante
del presente Reglamento en su Anexo 1.

9.2 La denuncia podra formularse por escrito con o sin el sustento pertinente.

9.3 Cuando la denuncia se formule a través de medios no presenciales, se considerara como
presentada en la fecha en la cual se recibe la comunicacion respectiva, para efectos del

computo de plazos.

Articulo 10.- Requisitos para la formulacion de denuncias

Las Unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa que reciban una denuncia
ambiental deberan derivarlas a la sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental para
su atencién en un plazo no mayor de dos (2) dias habiles desde que fue recibida.

Articulo 11.- Requisitos para la formulacion de denuncias

11.1 Para la presentacion de una denuncia ambiental, se podra consignar la siguiente
informacion:

a) Nombres y apellidos del denunciante, asi como su domicilio y nimero de Documento
Nacional de Identidad o Carné de Extranjeria.

b) Razén o denominacién social, ndmero de Registro Unico de Contribuyente y el domicilio,
en caso el denunciante sea una persona juridica.

¢) Organo, entidad o autoridad ante la cual se interpone la denuncia.
d) Direccion fisica o electronica a la cual se remitiran las comunicaciones.

11.2 De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 114° del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, para la atencién de la denuncia
ambiental se debera contar con indicios razonables sobre la presunta comisién de una
infraccion administrativa ambiental. Para tal efecto, se podra proporcionar la siguiente

informacion;

>



a) Describir los hechos que presuntamente pudieran constituir una infraccion ambiental. De
ser el caso, deberd indicarse las circunstancias de tiempo, lugar y modo en que sucedieron los
hechos materia de denuncia.

b) Proporcionar, de ser el caso, la evidencia que tenga en su poder, asi como brindar
cualguier otro elemento que permita comprobar los hechos descritos.

) Senalar a los presuntos autores y participes, asi como a los posibles afectados, en caso
cuente con dicha informacion.

11.3 De modo enunciativo, el denunciante podra presentar los siguientes medios
probatorios: audios, videos, fotografias, impresos, fotocopias, facsimiles o faxes, planos,
mapas, cuadros, dibujos, discos compactos, instrumentos de almacenamiento informatico y
demas objetos que permitan verificar la comision de una presunta infraccién administrativa.

11.4 Cuando se ftrate de una denuncia presentada por varios ciudadanos de manera
conjunta, se podra nombrar un apoderado y consignar un domicilio tinico.

11.5 El denunciante debera declarar expresamente si solicita la reserva de su identidad en
la atencidn de su denuncia. A falta de esta indicacion, se entendera que renuncia el ejercicio de

este derecho.

11.6 El denunciante debera declarar expresamente si solicita la reserva de su identidad en
la atencion de su denuncia. A falta de esta indicacion, se entendera que renuncia al gjercicio de

este derecho.

cAPiTULO I
DEL ANALISIS PRELIMINAR

Articulo 12.- Del analisis preliminar

Luego de recibida la denuncia ambiental, la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion
Ambiental procedera a realizar un analisis preliminar en un plazo de tres (3) dias habiles de
recibida dicha comunicacion.

Articulo 13.- De las denuncias con o sin reserva de la identidad del denunciante

13.1 Durante la etapa del analisis preliminar de las denuncias formuladas con o sin reserva
de la identidad del denunciante, se verificara lo siguiente:

a) Si la denuncia formulada con o sin reserva de la identidad se relaciona con la proteccion
ambiental.

b) Si la denuncia formulada con o sin reserva de la identidad cuenta con indicios razonables
sobre la presunta comision de una infraccién administrativa, de conformidad con lo establecido
en el Numeral 12.2 de la presente norma.

13.2 En caso, se verifique que no se cumpla con lo dispuesto en el Literal a) precedente, la
denuncia debera ser rechazada. Dicha decision serd puesta en conocimiento del denunciante a
través de una comunicacion formal debidamente motivada.

13.3 En caso, la Municipalidad Distrital de Santa Rosa verifique que no se cumpla con lo
dispuesto en el Literal b) precedente, debera requerir al denunciante la aclaracion de la
denuncia, concediéndole un plazo maximo de cinco (5) dias habiles.
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13.4 En sl supuesto de que el denunciante no cumpliera con dicho requerimiento, se
rechazara la denuncia, lo cual debera ser comunicado al denunciante por escrito. Lo anterior,
no impide que el denunciante pueda formular una nueva denuncia cumpliendo todos los
requisitos previstos en la presente Reglamento.

CAPITULO IV

DEL REGISTRO DE LA DENUNCIA

Articulo 14.- Registro de la denuncia

Si fuego de la evaluacién de la denuncia se verifica que esta debe ser atendida, por la Sub
Gerencia de Servicios Publicos y Gestibn Ambiental se debera registrar en el libro de
Denuncias Ambientales, en un plazo méaximo de cinco (5) dias habiles. Para tal efeclo, se
anexaran los documentos y los medios probatorios que hubieran sido presentados.

Articulo 15.- Expediente de 1a Denuncia

15.1 La Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental de la Municipalidad
Distrital de Santa Rosa, formara un expediente por cada denuncia registrada, con un cédigo y
los datos de identificacién, respectivos. Los componentes del expediente seran archivados en
orden correlativo. El codigo sera puesto en conocimiento del denunciante en la primera
comunicacién y no es aplicable a denuncias antnimas, asimismo este Codigo permitira la
identificacion de la denuncia y de os actos posteriores que se emitan durante su tramitacion.

15.2. En caso se presente mas de una (1} denuncia ambiental sobre un mismo hecho, la
Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental, debera regisirar dichas denuncias en
un solo expediente.

15.3 El expediente se mantendra en el archivo de la Sub Gerencia de Servicios Plblicos y
Gestion Ambiental y por un periodo de tres (3} afios. Culminando este plazo debera ser
remitido al Archivo Central de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, conservandose los
datos que se consideren relevantes, a fin de gue pueda ser desarchivadas en caso esto sea

necesario.

CAPITULO V
DEL ANALISIS DE COMPETENCIA Y LA DERIVACION DE LA DENUNCIA

Articulo 16.- Andlisis de competencia

16.1 La Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestin Ambiental de la Municipalidad
Distritat de Santa Rosa procedera a realizar el analisis de competencia de los hechos
denunciados, en un plazo maximo de once (1) dias habiles, contado a partir del registro de la
denuncia.

16.2 En caso de la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestibn Ambiental de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa tuviera duda sobre la autoridad ambiental competente
para atender la denuncia, podra consullar al 6rgano del OEFA que ejerza la funcién de
supervision de entidades de fiscalizacidn ambiental.

“Articulo 17.- Derivacion de denuncias

17.1 Si los hechos denunciaos se encuentran bajo el ambito de fiscalizacion directa de la
Municipalidad Distrital de Santa Rosa se procedera a derivar la denuncia al Supervisor
Ambiental de la Sub Gerencia de Servicios Pdblicos y Gestion Ambiental para que proceda
conforme al Reglamente de Supervisién Ambienta.
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17.2 Si los hechos denunciados se encuentran bajo el ambito de Fiscalizaciéon de ofra
entidad de Fiscalizacion ambiental — EFA, se procedera a derivar fa denuncia a dicha entidad
mediante un documento formal, adjuntando &l informe que sustente la competencia de dicha
entidad de Fiscalizacion Ambiental -EFA.

17.3 En caso exista mas de una entidad de Fiscalizacién Ambiental - EFA competente en
determinados extremos de la denuncia, se deriva la denuncia en forma simultanea a ambas
entidades, detallando el extremo que le corresponde atender a cada una, conforme el
procedimiento establecido en el numeral precedente.

17.4 En caso de la denuncia no se encuentre bajo el émbito de fiscalizacion de fa
Municipalidad Distrital de Santa Rosa u otra entidad de Fiscalizacion Ambiental — EFA se
procederé a derivar a la Oficina de Evaluacién v Fiscalizacién Ambiental- OEFA, para que este
actué conforme a sus atribuciones.

17.2 La Municipalidad Dislrital de Santa Rosa deberd informar al denunciante gue su
denuncia ha sido derivada a la Enlidad de Fiscalizacién Ambiental ~ EFA competente u ofra
autoridad ambiental, en un plazo méximo de treinta (30) dias hébiles desde que la denuncia fue
recibida por la Municipalidad Distrito de Santa Rosa. Esta disposicion no resulia aplicable para
las denuncias anonimas.”

CAPITULO VI
DEL SEGUIMIENTO DE LAS DENUNCIAS AMBIENTALES
Articulo 18.- Del seguimiento de la denuncia sujeta a fiscalizacion directa

18.1 En un plazo maximo de treinta (30) dias habiles conlado a partir de a derivacion de la
denuncia, la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental analizara el hecho
denunciado y determinara si corresponde realizar alguna accién de evaluacion para atenderla.
En caso considere pertinente realizar una accion de evaluacion, se informara al denunciante ef
trimestre aproximado en que se realizaria dicha actividad. En caso contrario, comunicarg las
razones que sustentan la no programacion de la accion de evaluacion.

a) De verificarse ia exacta congruencia del hecho denunciado (tiempo, lugar y modo) con
una accién de supervision realizada anteriorments, la Sub Gerencia de Servicios Publico y
Gestion Ambiental deberd elaborar un informe sobre las acciones adeptadas vinculadas a los

hechos denunciados.

b) De comprobarse que se frata de un hecho nuevo, ia Sub Gerencia de Servicios Publico y
Gestién Ambiental evaluara ia necesidad de realizar una supervision especial teniendo en
cuenta, entre otros criterios, la posible gravedad de la conducla y la programacion de
supervisiones existentes. En caso se considere pertinente realizar una supervisidn, se
informara al denunciante et trimestre aproximado en que se realizaria dicha actividad. En caso
contrario, se comunicara fas razones que sustentan la no programacion de fa supervision.

Articulo 18.- De las obligacicnes de los dérganocs de linea

19.1 Cuandoe la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestién Ambiental haya considerado
perlinente programar una supervisién, debera incorporar en el expediente respectivo la
denuncia que se hubiere formulado y que guarde relacion con la zena de influencia de la
unidad productiva a supervisar.

19.2 La denuncia ambiental deber4 ser elevada conjuntamente con el Informe Técnico para
ser incluida en el expediente del procedimiento adminisirativo sancionador.

19.3 En ambos supuestos, debera vincularse la numeracion del expediente respectivo, con
la finalidad de facilitar el intercambio de informacion.
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Articulo 20.- De la comunicacién de la resolucion final

20.1 El Gerente Municipal, quien es el Organo sancionador debera poner en conocirniento
de la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestion Ambiental, ia resolucion final emitida en el
procedimiento administrativo sancionador iniciado en merito a una denuncia - en un plazo
maximo de cinco (5) dias habiles contado a partir de ia notificacién de dicha Resolucion.

20.2 La Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestién Ambiental deberd remitir dicha
informacion al denunciante, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles de recibida la
comunicacion. Esta disposicidn no resulta aplicable para las denuncias andnimas.

Articuio 21.- Del seguimiento de la denuncia remitida a una EFA

El érgano de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa encargado de recibir v tramitar las
denuncias serd el encargado de realizar el seguimiento de la alencién de las denuncias
ambientales que han sido derivada a las otras Entidades de Fiscalizacién Ambiental ~ EFA,
para su respecliva comunicacion al denunciante que haya formulado su denuncia con o sin

reserva de identidad.
Articulo 22.- Del deber de informar al denunciante

26.1 Toda informacion que reciba la Sub Gerencia de Servicios Publicos y Gestidn
Ambiental relativa a la atencion de las denuncias ambientales por parte de los organos
competentes, debera ser puesta en conocimiento del denunciante, en la medida en que no se
incurra en las excepciones de acceso a la informacion publica previstas en los Articulos 15, 15-
A, 15-B, 16 y 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM. Esta
disposicién no resuita aplicable para las denuncias anénimas.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Primera.- Las Oficinas de la Sub Gerencia de Servicios Pablicos y Gestién Ambiental
asumiran de manera progresiva las funciones relacionadas con la atencién de denuncias
ambientales detalladas ia presente norma.

Segunda.- De conformidad con establecido en el Numeral 43.1 del Articulo 43 de la Ley N°
28611 - Ley General del Ambiente, el Servicio de Informacién Nacional de Denuncias
Ambientales debera remilir anualmente al Sistema Nacional de Informacién Ambiental - SINIA
un listado en el que se detalle las denuncias recibidas y los resultados obtenidos, con la
finalidad de gue a través del mencionado Sistema se difunda dicha informacién a la ciudadania.

Tercera.- Lo establecido en la presente norma es de aplicacién supletoria para las
Entidades de Fiscalizacion Ambiental de los ambitos nacional, regional y local, en lo que resulte

pertinente.
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. é DISTRITALDE FORMULARIO DE PRESENTACION DE Denuncias
W) sumnon DENUNCIAS AMBIENTALES MDSR
ool DATOS DENUNCIANTE

!

Denuncias sin reserva de datos
Denuncias con reserva de datos

\

\

V)

)

RS Denuncias anonimo
Apellidos y Nombre(persona natural)razon o denominacion social(persona juridica) DNI o C.E.(persona)/f
R.U.C.(persona juridica)
Representante o Apoderado DNl o C.E.
Avenida/calle/jiron/pasaje N°/dpto/int./ofic. Urb./PPII/AAHH/anexos/centro poblados |Distrito

Referencia(indicar para la mejor ubicaciéon)

Provincia Departamento Telefono fijo/celular Correo electronico

11 DATOS DEL DENUNCIADO

Apellidos y Nombre(persena natural)razon o denominacion social(persona juridica) DNI o C.E.{persona)/

R.U.C.(persona juridica)

Provincia Departamento Telefono fijo/celular Correo electronico
O Mineria ¢ Hidrocarburos <> Electricidad ¢~ Industria ) Pesqueria
> Agricultura <> Pecuaria <> Forestal < Comercio (ol Construccion
<> Infraestructura ¢ Saneamiento <> Telecomunicaciones < Transporte S Turismo

¢+ Otras

111 DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Lugar donde ocurrieron los hechos(*)(indicar direccion exacta y brindar referencias para su mejor Ubicacion

Distrito Provincia Departamento

Descripcion detallada de los hechos(*)(indicar fecha,modo,daiio ambiental ocasionando, presuntos afectados)

(si necesita mas espacio puede utilizar hojas adicionales)

Componentes ambientales afectados:

Agua - Alre Suelo ¢y Flora Fauna s Poblacion -,

Agentes Contaminantes:

< Residuos Solidos ¢ Material particulado ~—. Radiaciones no ionizantes
¢~ > Ruidos ¢~ Efluentes - Otros:
¢« > Emisiones de gases y humo ¢~y Tala

IV, EVIDENCIA DISPONIBLE

392



' tAdjunta algun documento o medio probatorio’

¢ = Videos
» Facsimiles

Fotocopias <> Fotografias
* [Mapas < Discos compactos

N°folios

D

291

Planos

V DECLARACION DE VERACIDAD

hubiere lugar.

hubieran realizado

Declaro conocer que si se evidenciara que la presente denuncia ambiental se sustenta en hechos o datos falsos o inexactos conocidos por mi, la
Municiplidad Distrital Santa Rosa podra interponer las acciones legales correspondientes con la finalidad de determinar

NOTA IMPORTANTE : La denuncia maliciosa genera que el denunciante asuma los costos originados por las acciones de fiscalizacion que se

la responsabilidad a que

firma del denunciante

huella dactilar del denunciante

Fecha:---/-—-f-----

Lugar

NOTAS
1) (*) Datos obligatorios

2) Las denuncias anonima(sin datos denuncia) no generaran respuersta de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa
3)si el denunciante mas de una persona, puede seiialarse un representante,debiendo indicar una sola direccion o correo electronico

4) El presente tramite es gratuito



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA
“Aio-de la Luchow contraw law Covrupcidwy la Impunidad”

FICHA DE CONSTATACION DE DENUNCIAS AMBIENTALES

| COLOCAR NOMBRE DEL AREA ENCARGADA DE ATENDER LAS DENUNCIAS AMBIENTALES =

(?icha de Constatacion N°

J

Datos de la denuncia ambiental

Direcciéon de los hechos

denunciados (de acuerdo a
ficha de registro de denuncia)

Distrito

Provincia

Departamento J

Asunto

constatacién)

L

(objetivo de fa | Tener conocimiento si la problematica persiste.

| Datos de la constatacion

Fecha de inicio Fecha de fin

Hora de inicio Hora de fin
[ Datos del equipo de la Municipalidad — ]
.

N° Apellidos y Nombres Cargol/representacion

1 | NOMBRE DEL FISCALIZADOR

@tos de personas externas participantes de la constatacién

Tener en cuenta la proteccion de datos de denunciante con reserva de identidad si fuera el caso

N° Apellidos y Nombres

Cargolrepresentacion




T -

o 1 20EN
M=y

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA

“Ano-de low Lucha contra lv Corrupcidnw y la Impunidad’

LZona, instalaciones y/o componentes verificados durante la constatacion

Codigo GPS

Sistema

Zona

ND

Descripcion detallada

Coordenadas

Norte

Este

Altitud

(Descripcion deiallada de los hechos verificados en
relacién a la denuncia ambiental)

Fotograﬁa (s) (de ser el caso):

LMuestreoambiental: Si( ) No( )

h
NO

Coordenadas

Cddigo de punto

Norte

Este

Altitud

L

fT)bservaciones

L

Analisis preliminar de los hechos verificados




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA
“Ano-de la Lucha contra law Corrupcidn y lo Impunidad”

i Se logré acceder a la direccion correspondiente a los Si () No

hechos denunciados
Explicar brevemente ef motivo de la respuesta;

1
Persiste la problematica ambiental denunciada Si () No
Explicar brevemente el motivo de la respuesta;

2
Se recomienda cerrar el tramite de la denuncia si () No
ambiental
Explicar brevemente el molivo de la respuesta:

3
Se recomienda el seguimienio al tramite de la s () No
denuncia ambiental
Explicar brevemente el motivo de ia respuesta:

4

Anexos

N° Descripcion

1

Firmas de equipo de la Municipalidad -

N° Apellidos y Nombres DNI Firma

1 Firma del fiscalizador
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